	SKARGA
Skargę należy wnieść w celu zgłoszenia o zaniedbaniu lub nienależytym wykonywaniu zadań przez ZTM Poznań albo przez jego pracowników, naruszenie praworządności lub słusznych interesów skarżącego, a także przewlekłe lub biurokratyczne załatwianie spraw
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c.d. uzasadnienia na następnej stronie
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