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PEKA – karta na okaziciela, dzięki
której możesz od razu korzystać
z transportu publicznego.

Opłata za wydanie karty PEKA na
okaziciela wynosi 27 zł. W skład opłaty
wchodzą: kaucja w wysokości 12 zł
oraz doładowanie tPortmonetki
w wysokości 15 zł do bezterminowego
wykorzystania w transporcie publicznym.

Schemat postępowania przy doładowaniu 
tPortmonetki przez Internet

Skończyły Ci się
środki na karcie?

Pamiętaj! Hasło, które 
jest dołączone do karty 
jest ważne 24 godziny od 
chwili zakupu karty PEKA 
na okaziciela. Jeśli w tym 
czasie nie zdążysz się 
zalogować, w celu uzyskania 
nowego hasła odwiedź 
Punkt Obsługi Klienta ZTM.

Zarejestruj się
na portalu PEKA

doładować tPortmonetkę

sprawdzić stan konta 
tPortmonetki

W ciągu 24 godzin zaloguj 
się, wpisując dane 

z informacji dołączonej 
do karty. Hasło można 

zmienić przy pierwszym 
logowaniu.

Teraz już możesz:
Masz środki

na tPortmonetce?
To wsiadaj i jedź!
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Transfer e-biletu

Zbliż kartę do czytnika
lub wybierz opcję
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Nieważne, czy jeździsz tramwajem lub autobusem
codziennie, czy tylko raz na miesiąc. tPortmonetka na 
karcie PEKA na okaziciela to rozwiązanie dla wszystkich, 
którzy korzystają z transportu publicznego w Poznaniu 
i gminach objętych porozumieniami międzygminnymi.

tPortmonetka na karcie PEKA służy do opłacania przejazdów 
na liniach organizowanych przez Zarząd Transportu Miejskie-
go w Poznaniu i wybranych gminach: Czerwonak, Dopiewo, 
Komorniki, Kórnik, Luboń, Mosina, Murowana Goślina, Pobie-
dziska, Puszczykowo, Rokietnica, Suchy Las, Swarzędz, Sza-
motuły.

Opłata za przejazd zależy od liczby przejechanych 
przystanków. Aktualna taryfa jest dostępna na stronie 
www.peka.poznan.pl, a także na każdym przystanku oraz 
w każdym pojeździe. 

GDZIE DOŁADOWAĆ KARTĘ PEKA NA OKAZICIELA?
Kartę PEKA możesz doładować na kilka wygodnych sposobów:
 – w Punktach Obsługi Klienta ZTM
 – w oznakowanych punktach sprzedaży biletów (np. kioski, 

sklepy)
 – w Internecie na stronie www.peka.poznan.pl
 – w biletomatach stacjonarnych.

Aktualna lista punktów doładowań jest dostępna na stronie 
www.peka.poznan.pl.

Stan karty możesz sprawdzić w Internecie na stronie 
www.peka.poznan.pl po zalogowaniu się na swoim koncie. 
Można to także zrobić  w Punktach Obsługi Klienta ZTM oraz 
w pojazdach komunikacji zbiorowej, po naciśnięciu na wyświe-
tlaczu czytnika przycisku „Stan karty”, a następnie przyłożeniu 
karty do kieszonki czytnika.

Korzystając z tPortmonetki, pamiętaj, że:
• Jeżeli podróżujesz sam – po wejściu do pojazdu naciśnij 

na wyświetlaczu czytnika przycisk +N (opłata normalna)
lub przycisk +U (opłata ulgowa 50 proc.) 1 . Na ekranie 
pojawi się wybrana opcja opłaty 2  i wówczas wystarczy 
przyłożyć kartę do czytnika 3 . Przed wyjściem z pojazdu 
przyłóż kartę do czytnika, aby system mógł pobrać opłatę 
za przejechane przystanki 4 .

• Jeżeli podróżujesz z osobami towarzyszącymi – mo-
żesz za nie zapłacić z Twojej karty PEKA na okaziciela. 
Po wejściu do pojazdu naciśnij na wyświetlaczu czytnika 
przycisk +N (opłata normalna) lub przycisk +U (opłata 
ulgowa 50 proc.) tyle razy, za ile osób zamierzasz zapła-
cić oraz dodatkowo za siebie 1 . Na ekranie pojawi się 
wybrana opcja opłaty 2  i wówczas wystarczy przyłożyć 
kartę do czytnika 3 . Przed wyjściem z pojazdu przyłóż 
kartę do czytnika, aby system mógł pobrać opłaty za 
przejechane przystanki 4 .

Jeśli przesiądziemy się w ciągu 20 minut, opłata za naszą 
podróż będzie kontynuowana. Z tego udogodnienia moż-
na skorzystać przy maksymalnie 3 przesiadkach. Pamiętaj, 
aby przy każdym kolejnym wejściu powtórzyć czynność 
wybierania opłaty/opłat. Przy wyjściu tylko przykładamy 
kartę do czytnika 4 .
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JAK ZWRÓCIĆ KARTĘ PEKA NA OKAZICIELA?
Kartę PEKA na okaziciela można zwrócić w Punktach Obsłu-
gi Klienta ZTM. Wszystkie punkty są czynne od poniedziałku 
do piątku w godz. 6.00-20.00.

Za pomocą tPortmonetki opłacisz również postój w Stre-
fi e Płatnego Parkowania w rejonie Jeżyc oraz w centrum – 
w parkomatach oznakowanych logo systemu PEKA.

Po internetowym doładowaniu tPortmonetki pamiętaj o aktywacji 
transakcji!
Można to zrobić (po około 2 godzinach od otrzymania 
potwierdzenia doładowania przez Internet) w jednym z czytników 
znajdujących się we wszystkich pojazdach lub w  Punktach 
Obsługi Klienta ZTM Poznań.
Aby to zrobić, trzeba nacisnąć  na wyświetlaczu czytnika przycisk 
„Transfer e-biletu” i włożyć kartę PEKA do kieszonki czytnika. 
Po otrzymaniu potwierdzenia dokonania transferu kartę można 
wyjąć z kieszonki.

 Informacje:  61 646 33 44 www.peka.poznan.pl  kontakt@peka.poznan.pl


