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Zarzad Transportu Mliejskiego

ZTM.EZ.3310.20.2020 Poznan,29.01.2021 r.

Wszyscy zainteresowani Wykonawcy

Zamawiajacy, Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, wystepujacy jako Zamawiajacy w
postepowaniu o udzielenia zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na :
~Ustluge operatora $wiadczong przez Wykonawce dla czterech parkingow P&R
zlokalizowanych na terenie Miasta Poznania " dziatajgc zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Pzp w

zataczeniu przesyta odpowiedzi na pytania, ktore wptynety od Wykonawcy:

Pytanie nr 1
Czy Zamawiajgcy dopuszcza wymiane serwera CCTV na parkingach na serwer kompatybilny z

gotowym rozwigzaniem Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie nr 1
Zamawiajacy nie dopuszcza instalacji innego serwera. Serwer CCTV jest juz gotowym rozwigzaniem,

ktoére Zamawiajgcy zamowit w przetargu.

Pytanie nr 2
Jakie zgody i certyfikaty ma na mysli Zamawiajacy w opisie przedmiotu zamdwienia pkt. 3.3 ¢

Odpowiedz na pytanie nr 2

Przed przystgpieniem do czynnosci operatorsko - serwisowych Wykonawca uzyskuje wszelkie zgody,
szkolenia w tym réwniez certyfikaty od Gwaranta a nastepnie przystepuje do pracy. Zapis ten
zabezpiecza Zamawiajgcego przed utratg gwarancji. Chodzi doktadnie o dokumenty okreslajgce
znajomosS¢ obstugi i serwisowania urzadzen poparte stosownymi szkoleniami, certyfikatami itp.
akceptowanymi przez Gwaranta oraz o dokumenty potwierdzajgce zgode Gwaranta na prace przy
urzadzeniach i systemach parkingowych wraz z akceptacjg posiadanych uprawnien.
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Pytanie nr 3
Do jakiej placowki banku Wykonawca ma dostarczy¢ kasety z pieniedzmi ?

Odpowiedz na pytanie nr 3

Wykonawca wybiera placowke bankowg w ktdrej dokonuje operacji przelewu Srodkéow z kas
automatycznych parkingdw P&R na konto Zamawiajgcego. Przelewu nalezy dokonac na rachunek:
Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770 Poznan, Bank PKO BP, nr
rachunku: 45 1020 4027 0000 1702 1262 7222.

Zamawiajacy w tym miejscu chce podkresli¢, ze sposob wykonania przelewu przez Wykonawce
pozostaje w gestii Wykonawcy. Zamawiajgcy nie wymaga by Srodki z kas automatycznych byty od
razu transportowane do banku celem wykonania operacji przelewu. Wykonawca moze zebra¢ $rodki

ze wszystkich parkingdw P&R i dokonac jednego przelewu za wszystkie parkingi.

Pytanie nr 4
Czy Zamawiajacy posiada zastepcze kasety na pienigdze, aby Wykonawca mogt je tylko wymieniaé

czy nalezy pienigdze przesypywac z kaset do innych pojemnikéw i dostarcza¢ do banku?

Odpowiedz na pytanie nr 4
Zamawiajgcy posiada dwa komplety kaset. Jeden znajdujacy sie w terminalu kasowym a drugi, ktéry

stuzy do jego wymiany wraz z koncem miesigca.

Pytanie nr 5
Kto pokrywa koszty materiatdw eksploatacyjnych np. papieru ? Jesli koszty o ktdérych mowa lezg po
stronie  Wykonawcy prosimy o okreSlenie miesiecznej maksymalnej ilosci biletdw na kazdy z

parkingdw?
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Odpowiedz na pytanie nr 5

Koszty materiatdow eksploatacyjnych pokrywa Wykonawca. W zatgczniku nr 8 do Umowy — Opis
Przedmiotu Zamdwienia, w pkt 5 Specyfikacja papieru do urzadzen parkingowych, ppkt 6 i 7
Zamawiajgcy wyraznie wskazat:

W catym 2019 roku Zamawiajgcy zanotowat 686 wjazddw na parking na podstawie pobranego

dowodu wjazdu, ktéry musiat zosta¢ optacony przy kasie parkingowe;.

W 2020 roku w przedziale miesiecznym od stycznia do wrzesnia, Zamawiajgcy zanotowat 642 wjazdy
na parking na podstawie pobranego dowodu wijazdu, ktory musiat zostal optacony przy kasie

parkingowej.”

Pytanie nr 6
Prosimy o informacje jakie urzadzenia zainstalowane na parkingach wymagajq przegladéw

technicznych?

Odpowiedz na pytanie nr 6

W zafgcznikach do Opisu Przedmiotu Zamodwienia Zamawiajgcy zatgczyt dokumentacje, ktora
wyraznie podaje terminy oraz sposoby konserwacji urzadzen w tym m.in. ramieni szlabandw, kasy
automatycznej, terminalu wjazdowego i wyjazdowego, kamer monitoringu wizyjnego, serwerdéw

zlokalizowanych na parkingach P&R.

Pytanie nr 7
Jaki jest koszt przegladdw gwarancyjnych

Odpowiedz na pytanie nr 7

Zamawiajacy organizuje spotkanie z Gwarantem i jego podwykonawcami na placach parkingowych w
celu wykonania przegladu gwarancyjnego. Zadaniem Wykonawcy bedzie zaprosi¢ strony (Gwaranta,
ZTM i Wykonawce) na okreslony dzien i godzine na konkretny parking. Koszt jaki ponosi Wykonawca

to wykonanie zaproszenia, ustalenie finalnego terminu i uczestnictwo w spotkaniu.
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Pytanie nr 8
Prosimy o informacje dotyczacg oznakowania parkingu tj. jakiej generacji sg folie na znakach

drogowych oraz jakiego rodzaju jest oznakowanie poziome na parkingach?

Odpowiedz na pytanie nr 8
Na parkingu P&R Szymanowskiego wystepuje oznakowanie:
a) poziome cienkowartwowe,

b) pionowe - folia odblaskowa typu I, z wyjatkiem znakéw A-7, B-2 i D-6b, gdzie jest folia
odblaskowa typu II.

Na parkingach P&R Sw. Michata, Staroteka, Biskupiriska wystepuje oznakowanie:
C) poziome cienkowartwowe,

d) pionowe - uzyto znakdw z grupy matych ,M” na podktadzie z doli II generacji.

Pytanie nr 9
Czy na parkingach wykonawca moze zamontowac informacje o swojej firmie, w celu utatwienia

kontaktu klientom parkingéw?

Odpowiedz na pytanie nr 9

Podstawowym kontaktem Wykonawcy i klienta jest intercom i mikrofony zamontowane w terminalach
wyjazdowym, wyjazdowym i kasie automatycznej. Wykonawca moze zamiesci¢ informacje o swoich
danych kontaktowych (numer telefonu, adres e-mail i nazwa firmy) w celu utatwienia kontaktu z
klientami. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ umieszczenia na ptocie parkingdw tabliczki o
wymiarach 0,5 metra na 0,5 metra w kolorze RAL 7043 w iloci: parkingi Szymanowskiego i $w.

Michata po dwie na kazdy parking i parkingi Staroteka i Biskupinska po jednej na kazdy parking.

Zamawiajgcy przewiduje rowniez umieszczenie na terminalach wjazdowym i wyjazdowym oraz kasach
automatycznych nalepek (przylepnych, magnetycznych) zawierajacych identyczne dane co te na
tabliczkach.
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Kazdorazowo Zamawiajacy oczekuje przedtozenia projektu oraz przewidywanego miejsca
zamontowania/nalepienia tabliczek, nalepek celem zaopiniowania. Tabliczki i nalepki wykonane w
ilosci powyzej wskazanej, niezgodnie z ustalonym wzorem i zamontowane w innych miejscach beda

usuwane.

Pytanie nr 10
Prosimy o podanie wysokosci opfat za podatek za parking na ul. Szymanowskiego?

Odpowiedz na pytanie nr 10

Po przeanalizowaniu pytan Zamawiajgcy w zatgczniku nr 8 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamowienia,
w pkt 4 Podatki i optaty lokalne, ppkt 2 i 3 dokona zmiany zapiséw. Otrzymuje on nowe brzmienie:
»~Zobowigzania publiczno -prawne zwigzane z =zarzadzanymi parkingami P&R obcigzaja

Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 11

Prosimy o informacje kto pokrywa koszty energii elektrycznej i dostepu do internetu?

Odpowiedz na pytanie nr 11

Koszty energii zwigzane z dziataniem urzadzen parkingowych zlokalizowanych na parkingach P&R oraz
Internetu dla tych urzadzeh ponosi Zamawiajacy. Wykonawca odpowiada za dostarczenie energii
elektrycznej oraz statego dostepu do internetu w Centrum Zdalnego Zarzadzania Parkingami (CZZP).
Wykonawca musi zapewnic jedno state zrédito zasilania w prad oraz drugie, awaryjne w przypadku
uszkodzenia tego pierwszego w celu zapewnienia statego funkcjonowania stanowiska operatorskiego

dla parkingdéw P&R.

Pytanie nr 12

Bardzo trudno poinformowac¢ Zamawiajgcego z 20 — dniowym wyprzedzeniem o zapotrzebowaniu na
rolke papieru do drukowania potwierdzen do bezptatnego korzystania z komunikacji miejskiej Nie ma
watpliwosci, aby przewidzie¢ ilu klientdw danego dnia skorzysta z tych potwierdzen, odnoszac sie

rowniez do zawartej informacji, ze montaz takiej rolki musi sie odby¢ w obecnosci Zamawiajacego,
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prosimy o wyjasnienie procedur dziatania w przypadku gdy taki montaz musi sie odby¢ w nocy lub w
Swieta?

Odpowiedz na pytanie nr 12

Wykonawca podczas odbioru pieniedzy z kas automatycznych moze dokonaé weryfikacji stanu
papieru w kasie automatycznej oraz pozostatych urzadzeniach. Identycznie Wykonawca moze
postgpic przed dtuzszymi okresami $wigtecznymi. Dodatkowo urzadzenia parkingowe (terminale i kasy
) z wyprzedzeniem informujg o zblizajgcym sie koncu rolki papieru. Przykladowa informacja o stanie
papieru oraz bilonu z VDG:
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KASA INFO

021 13:41:12

S5
S5

Nie

Nie

ier Nie

Nie

Nie

fatniczej: Nie
elu weiwy: Nie
Nie

Nie

Pytanie nr 13
Co w przypadku jesli papier do drukowania potwierdzen do bezptatnego korzystania z komunikacji
miejskiej np. zaklinuje sie, czy Wykonawca bedzie posiadat swobodny dostep do tego papieru aby

wyjac rolke?
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Odpowiedz na pytanie nr 13

Wykonawca bedzie mie¢ dostep do urzadzen (klucze) by dokonaé niezbednych napraw serwisowych
lub usuniecia usterki polegajacej na zaklinowaniu sie papieru (w tym wyjecia rolki).

Pytanie nr 14

Czy w celu pofaczenia z Centrum Zdalnego Zarzadzania Zamawiajgcy udostepni bezpieczny tunel VPN,

czy inng mozliwos¢ potgczenia?

Odpowiedz na pytanie nr 14

Zamawiajagcy nie moze jednoznacznie odpowiedzieC na pytanie poniewaz nie zna warunkow
technicznych, jakie wystepujg u Oferenta oraz w zasiegu jakiego jest operatora oraz jakimi tgczami
dysponuje. Koszty zwigzane z potrzebnymi urzadzeniami sprzetowymi oraz uruchomieniem i
utrzymaniem tacza lezg po stronie Wykonawcy. Zamawiajgcy jednoczesnie informuje, ze z uwagi na
wymagane duze przepustowosci zwigzane z transmisjg audio/video preferowane i zalecane s3 tacza
typu virtual Ethernet, metro Ethernet itp.
Zamawiajacy jest w zasiegu nastepujacych sieci:

a) WZKiB, sie¢ miejska — preferowana,

b) PCSS,

c) Inea,

d) Netia.

Do oferenta nalezy rozpoznanie mozliwosci zrealizowania zastosowania preferowanego typu facza.

Korzystajac z ustug podanych operatorow i przy zastosowaniu sieci wirtualnych w wiekszosci

przypadkdw po stronie Zamawiajgcego nie powinny wystgpi¢ koszty zwigzane z instalacjg

dodatkowych urzadzen. W przypadku zastosowania standardowego tgcza VPN istnieje koniecznos¢

doposazenie Zamawiajgcego w stosowne urzadzenia techniczne.

Pytanie nr 15

Kto odpowiada za sprzatanie i utrzymanie toalet?
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Odpowiedz na pytanie nr 15

Za sprzatanie i utrzymanie toalet odpowiadajg Ustugi Komunalne — jednostka organizacyjna Miasta

Poznania.

Pytanie nr 16

Kto odpowiada za sprzatanie oraz zimowe utrzymanie parkingow?

Odpowiedz na pytanie nr 16

Za sprzatanie i oraz zimowe utrzymanie parkingdw odpowiada Spdtdzielnia Socjalna ,,Poznanianka”.

Pytanie nr 17

W celu poprawnego skalkulowania oferty prosimy o podanie wszystkich zobowigzan publiczno-
prawnych zwigzanych z parkingami P&R a w szczegolnosci dotyczacych trzech jeszcze nie oddanych
do uzytkowania?

Odpowiedz na pytanie nr 17

Po przeanalizowaniu pytan Zamawiajgcy w zataczniku nr 8 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia,
w pkt 4 Podatki i optaty lokalne, ppkt 2 i 3 dokona zmiany zapiséw. Otrzymuje on nowe brzmienie:
»~Zobowigzania publiczno -prawne zwigzane z =zarzadzanymi parkingami P&R obcigzaja

Zamawiajgcego.”

Ponadto dzialajac zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje nastepujacej
modyfikacji SIWZ:

Zapis w pkt.11.1 SIWZ brzmiat:

Termin skfadania ofert uptywa w dniu 08.02.2021 r. o0 godz. 11:00.

Zamawiajgcy nadaje mu nastepujgce brzmienie:

Termin skfadania ofert uptywa w dniu 19.02.2021 r. o0 godz. 11:00.
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Zapis w pkt. 11.7 SIWZ brzmiat:

Publiczne otwarcie ofert nastgpi w dniu 08.02.2021 r. 0 godz. 12:00, w siedzibie Zamawiajgcego —
Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770 Poznan, , pok. 107, I pietro.
Informuje ze w zwigzku z ograniczonym dostepem do pokoju 107 w celu uczestnictwa w czynnosci
otwarcia ofert nalezy co najmniej 10 minut przed wyznaczong godzing otwarcia ofert zgtosic takie

zapotrzebowanie pracownikowi ochrony w holu na parterze w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nadaje mu nastepujace brzmienie:

Publiczne otwarcie ofert nastgpi w dniu 19.02.2021 r. o godz. 12:00, w siedzibie Zamawiajgcego —
Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770 Poznan, , pok. 107, I pietro.

Informuje ze w zwigzku z ograniczonym dostepem do pokoju 107 w celu uczestnictwa w czynnosci

otwarcia ofert nalezy co najmniej 10 minut przed wyznaczong godzing otwarcia ofert zgtosi¢ takie

zapotrzebowanie pracownikowi ochrony w holu na parterze w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dokonuje rowniez nastepujacej modyfikacji zatgcznika nr 8 do Umowy —
Opis Przedmiotu Zamowienia:

Zapis w pkt 4 zalacznika nr 8 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamowienia brzmiat:

Podatki i optaty lokalne:
1) Zobowigzania publiczno -prawne zwigzane z zarzadzanymi parkingami P&R obcigzajg
Wykonawce.

2) Parking P&R Szymanowskiego znajduje sie na dziatkach:
a) obreb Pigtkowo (0053), arkusz 18, dziatka nr 162/12 o powierzchni 884 m2,
kwalifikacja nieruchomosci: BP - zurbanizowane tereny niezabudowane,
b) obreb Pigtkowo (0053), arkusz 19, dziatka nr 172/21 o powierzchni 3 925 m2,
kwalifikacja nieruchomosci: BI - inne tereny zabudowane,
c) obreb Pigtkowo (0053), arkusz 18, dziatka nr 162/14 w czesci dotyczacej wytgcznie
schodéw wiodgcych z parkingu na chodnik w kierunku przystanku tramwajowego.

3) Na parkingu P&R Szymanowskiego znajdujg sie nastepujace budowle:

POZnan

Zarzad Transportu Miejskiego, ul. Matejki 59, 60-770 Poznan
tel.+48 61 834 61 26, tel.+48 61 834 61 46 fax.+48 61 834 61 47 | ztm@ztm.poznan.pl | www.ztm.poznan.pl
Nr rejestrowy BDO: 00138597



http://www.ztm.poznan.pl/

K

Zarzad Transportu Mliejskiego

a) ptyta parkingu P&R Szymanowskiego o wartosci poczatkowej 2 194 747,26 zt
b) zadaszony parking rowerowy o wartosci poczatkowej 88 159,70 zt,
¢) kanalizacja techniczna o wartosci poczatkowej 245 031,00 zt.

4) Informacje na temat trzech pozostatych parkingdw P&R Zamawiajgcy przekaze po uzyskaniu

wszelkich wymaganych prawem pozwolen do ich uzytkowania.

Zamawiajacy nadaje mu nastepujace brzmienie:

Zobowigzania publiczno -prawne zwigzane z zarzadzanymi parkingami P&R obcigzajg Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dodaje pkt 11 do zatacznika nr 8 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamoéwienia
i nadaje mu brzmienie:
Specyfikacja Centrum Zdalnego Zarzadzania Parkingami (CZZP):

1) Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ takie pomieszczenie dla CZZP, ktére pomiesci
przekazywany sprzet i umozliwi prawidtowe, sprawne zarzadzanie i nadzorowanie funkcjonowania
parkingéw P&R,

2) Dostep do pomieszczenia dla CZZP mogg mie¢ jedynie osoby, ktdre bedg odpowiedzialne za
realizacje przedmiotowej ustugi i bedg wskazane przez Wykonawce, jako upowaznione do
przetwarzania danych osobowych,

3) Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ dwa zrédta zasilania w prad tak, by w wyniku awarii
zasilania podstawowego zasilanie awaryjne umozliwiato dziatanie urzadzen operatorskich przez co
najmniej dwie godziny lub do momentu naprawy zasilania podstawowego,

4) Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ dwa zZrédta dostepu do Internetu tak, by w wyniku
awarii dostepu podstawowego dostep awaryjny umozliwiat dziatanie urzadzen operatorskich
przez co najmniej dwie godziny lub do momentu naprawy dostepu podstawowego,

5) W przypadku awarii dtuzszej niz dwie godziny dla zasilania w prad czy dostepu w Internet,
Wykonawca musi zgtosi¢ sprawe Zamawiajgcemu,

6) Wykonawca jest odpowiedzialny za utrzymanie, konserwacje i serwis przekazanego mu
sprzetu do obstugi CZZP,

7) Pomieszczenie powinno spetnia¢ wszystkie warunki wymagane prawem w tym m.in. bhp i

ppozZ.
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Zamawiajacy dodaje do zalgcznika nr 8 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia nowy

zalacznik nr 12: Projekt Wykonawczy.

Zamawiajacy uzupeinia Zatacznik nr 5 - Zestawienie sprzetu na parkingach P&R do Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia o specyfikacje sprzetu dla parkingéw P&R Sw. Michata,
Biskupinska i Staroteke.

Zamawiajgcy dokonuje réwniez nastepujgcej modyfikacji Zatgcznik nr 5 do SIWZ — Projekt Umowy:
Zapis w Stowniku Poje¢, pojecie Centrum Zdalnego Zarzadzania Parkingami (CZZP) brzmiato:
Centrum Zdalnego Zarzadzania Parkingami (CZZP) — punkt nadzoru i zarzadzania parkingami P&R,
zlokalizowany w siedzibie Wykonawcy wyposazony w:
a) Dwa komputery PC (zwane stacjami roboczymi) wraz systemem operacyjnym dostosowane
do wymogow oprogramowania NSI
b) Monitor LCD
c) Oprogramowanie uzytkowe do zarzadzania parkingiem P&R docelowo integrujgce kolejne
parkingi P&R, na jednej platformie, stanowigcej Nadrzedny System Integracji (NSI)
d) System interkom — do komunikacji miedzy klientem parkingu, a Wykonawca (obstuga
zdarzen na parkingu).
e) Wyzej wymieniony sprzet jest w posiadaniu Zmawiajacy i ktory udostepni Wykonawcy na

czas realizacji przedmiotu Umowy.
Zamawiajacy nadaje mu nastepujace brzmienie:

Centrum Zdalnego Zarzadzania Parkingami (CZZP) — punkt nadzoru i zarzadzania parkingami P&R,

zlokalizowany w siedzibie Wykonawcy.
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Zarzad Transportu Miejskiego

Zamawiajacy dokonuje nastepujacej zmiany w projekcie umowy:

Zapis w § 7 wust. 1 pkt 2 brzmiat: Andrzej Szczerbinski Tel. 885970387, e-mail:

a.szczerbinski@ztm.poznan.pl,

Zamawiajacy nadaje mu nastepujace brzmienie: Faustyna Lewandowska Tel., e-mail:
f.lewandowska@ztm.poznan.pl.

Z powazaniem
Signed by /
Podpisano przez:

Jan Pawet
Gosiewski

Date / Data:
2021-01-29 13:12
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